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Ç
àíèìàÿñü âîïðîñàìè âíåäðå-
íèÿ TechnologiCS, ìû ïîëíî-
ñòüþ îòäàåì ñåáå îò÷åò, ÷òî
èìååì äåëî ñ ñèñòåìîé, îõâà-

òûâàþùåé îáøèðíóþ îáëàñòü ïðî-
èçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, îáúå-
äèíÿþùåé ìíîæåñòâî ñòðóêòóðíûõ
çâåíüåâ ïðåäïðèÿòèÿ äëÿ ðåøåíèÿ
âçàèìîñâÿçàííûõ çàäà÷ òåõíè÷åñêîé
ïîäãîòîâêè ïðîèçâîäñòâà, ïðîèç-
âîäñòâåííîãî ïëàíèðîâàíèÿ è óï-
ðàâëåíèÿ.

Â ñâÿçè ñ ýòèì ìåòîäû ïðîäâè-
æåíèÿ è âíåäðåíèÿ ïðîãðàììû
äîëæíû îòâå÷àòü òðåáîâàíèÿì,
ïðåäúÿâëÿåìûì ê ñèñòåìíûì ðåøå-
íèÿì, à èìåííî:
� Ïðîöåññ âíåäðåíèÿ äîëæåí

âêëþ÷àòü ýëåìåíòû ïðåäïðîåêò-
íîãî îáñëåäîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ
ñ ïðèâëå÷åíèåì ñïåöèàëèñòîâ
ðàçðàáîò÷èêà. Öåëü – êîíêðåòè-
çèðîâàòü çàäà÷è àâòîìàòèçàöèè
ÒÏÏ è ìåòîäû èõ ðåøåíèÿ.

� Ìàñøòàáíîìó âíåäðåíèþ ïðî-
ãðàììû íà ïðåäïðèÿòèè äîëæåí
ïðåäøåñòâîâàòü ýòàï ñîâìåñòíîé
ðàáîòû ñïåöèàëèñòîâ ðàçðàáîò-
÷èêà è çàêàç÷èêà â ðàìêàõ òåõíè-
÷åñêîãî çàäàíèÿ, âûðàáîòàííîãî
ïî õîäó îáñëåäîâàíèÿ. Öåëü –
âûðàáîòàòü ýôôåêòèâíûå ìåòîäû
ðåøåíèÿ çàäà÷ àâòîìàòèçàöèè ñ
èñïîëüçîâàíèåì èíñòðóìåíòàðèÿ
TechnologiCS.

� Ðåøåíèå çàäà÷ àâòîìàòèçàöèè
äîëæíî áûòü ïîýòàïíûì, ñ äî-
ñòèæåíèåì îïðåäåëåííûõ öåëåé
íà êàæäîì êîíêðåòíîì ýòàïå è
ïîëó÷åíèåì ýêîíîìè÷åñêîãî ýô-
ôåêòà îò âíåäðåíèÿ.
Ýòàïû ðåøåíèÿ çàäà÷ àâòîìàòè-

çàöèè, èõ äëèòåëüíîñòü è ïîñëåäî-
âàòåëüíîñòü ìîãóò áûòü ðàçëè÷íû-
ìè, ïîñêîëüêó ýòî çàâèñèò îò
ñî÷åòàíèÿ ìíîæåñòâà ôàêòîðîâ, õà-
ðàêòåðíûõ äëÿ êàæäîãî êîíêðåòíî-
ãî ïðåäïðèÿòèÿ. Î÷åíü áîëüøóþ
ðîëü èãðàåò âîçìîæíîå íàëè÷èå
"ñëàáîãî çâåíà" â öåïî÷êå ðàññìàò-
ðèâàåìûõ ïðîáëåì. Åãî âûÿâëåíèå
è ñîñðåäîòî÷åíèå óñèëèé íà ïåðâî-
î÷åðåäíîì ðåøåíèè ïðîáëåì â ýòîé
îáëàñòè äàåò íàèáîëüøèé ýôôåêò
íà íà÷àëüíûõ ýòàïàõ âíåäðåíèÿ.
Íàïðèìåð:

Âàðèàíò 1

Îñíîâíûå ïðîáëåìû: â ñâÿçè ñ
ðîñòîì êîëè÷åñòâà âûïóñêàåìîé íî-
ìåíêëàòóðû, óâåëè÷åíèåì îáúåìà
ïðîèçâîäñòâà è óæåñòî÷åíèåì òðå-
áîâàíèé ê ñêîðîñòè îáíîâëåíèÿ ìî-

äåëüíîãî ðÿäà òåõíîëîãè÷åñêèå ïîä-
ðàçäåëåíèÿ íå ñïðàâëÿþòñÿ ñ óâåëè-
÷èâøèìñÿ îáúåìîì ðàáîò.

Ïðèîðèòåòíàÿ çàäà÷à: àâòîìàòè-
çàöèÿ òåõíîëîãè÷åñêîé ïîäãîòîâêè
ïðîèçâîäñòâà.

Ðåøåíèå: âíåäðåíèå íà ïåðâîì
ýòàïå TechnologiCS â òåõíîëîãè÷åñ-
êèõ ñëóæáàõ – êàê ñðåäñòâà àâòîìà-
òèçàöèè ïðîåêòèðîâàíèÿ òåõíîëîãè-
÷åñêèõ ïðîöåññîâ è âûïóñêà
äîêóìåíòàöèè.

Ðåçóëüòàòû: ñîêðàùåíèå â íå-
ñêîëüêî ðàç ñðîêîâ òåõíîëîãè÷åñêîé
ïîäãîòîâêè ïðîèçâîäñòâà çà ñ÷åò:
� ïðèìåíåíèÿ ñîâðåìåííûõ

ñðåäñòâ àâòîìàòèçàöèè;
� îðãàíèçàöèè è ïîñòåïåííîãî íà-

ïîëíåíèÿ åäèíîé áàçû äàííûõ
òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ;

� ñîçäàíèå "áàçû çíàíèé", òî åñòü
àêêóìóëèðîâàíèå â îáùåé áàçå
äàííûõ ñèñòåìû ðàçëè÷íûõ âàðè-
àíòîâ òåõíîëîãè÷åñêèõ ðåøåíèé,
ôðàãìåíòîâ ÒÏ, ðàñ÷åòíûõ àëãî-
ðèòìîâ, èõ ñèñòåìàòèçàöèÿ è îð-
ãàíèçàöèÿ õðàíåíèÿ â âèäå ñïðà-
âî÷íèêîâ ñ öåëüþ ïîñëåäóþ-

Ê óñïåõó – 
ЧЕРЕЗ СВОБОДУ ТВОРЧЕСТВА

Ëþáóþ âåùü ìîæíî íàëàäèòü, 
åñëè äîñòàòî÷íî äîëãî âåðòåòü åå 

â ðóêàõ.
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ùåãî èñïîëüçîâàíèÿ âñåìè ó÷à-
ñòíèêàìè ïðîöåññà.
Äàëüíåéøåå ðàçâèòèå: ïðè ïîä-

êëþ÷åíèè êîíñòðóêòîðñêèõ ïîäðàç-
äåëåíèé (âåäåíèå êîíñòðóêòîðñêèõ
ñïåöèôèêàöèé, ðàáîòà ñ ñîñòàâîì è
ñòðóêòóðîé èçäåëèé) ïîÿâëÿåòñÿ
âîçìîæíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ â ñèñ-
òåìå ïîëíîé êîíñòðóêòîðñêî-òåõíî-
ëîãè÷åñêîé èíôîðìàöèè îá èçäåëè-
ÿõ. Ýòî ïîçâîëèò îáåñïå÷èòü ðàáîòó
âñåõ îñíîâíûõ ñëóæá òåõíè÷åñêîé
ïîäãîòîâêè ïðîèçâîäñòâà â åäèíîì
èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå.
Ñëåäóþùèì øàãîì ìîæíî ïðèñòó-
ïàòü ê âíåäðåíèþ ìîäóëåé ÀÑÒÏÏ
TechnologiCS äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷
ïëàíèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ ïðîèç-
âîäñòâîì.

Âàðèàíò 2

Îñíîâíûå ïðîáëåìû: õàðàêòåð
ïðîèçâîäñòâà íà ïðåäïðèÿòèè èçìå-
íèëñÿ ñ ñåðèéíîãî íà ìåëêîñåðèé-
íîå è åäèíè÷íîå, ÷àñòàÿ ñìåíà íî-
ìåíêëàòóðû è ñîñòàâà çàêàçîâ
ïðèâîäèò ê îøèáêàì ïðè ïëàíèðî-
âàíèè ïîòðåáíîñòåé ïðîèçâîäñòâà â
ðåñóðñàõ, óñëîæíÿåò êîíòðîëü âû-
ïîëíåíèÿ çàêàçîâ.

Ïðèîðèòåòíàÿ çàäà÷à: àâòîìàòèçè-
ðîâàòü ïîçàêàçíîå ïëàíèðîâàíèå ïî-
òðåáíîñòåé ïðîèçâîäñòâà â ðåñóðñàõ,
îáåñïå÷èòü ÷åòêèé êîíòðîëü ïðîõîæ-
äåíèÿ çàêàçîâ â ïðîèçâîäñòâå.

Ðåøåíèå: âíåäðåíèå Technolo-
giCS êàê èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû
äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ ïðîèçâîäñòâåí-
íîãî ïëàíèðîâàíèÿ è îïåðàòèâíîãî
óïðàâëåíèÿ. Ïðåäïîëàãàåòñÿ íå-
ñêîëüêî ïîñëåäîâàòåëüíûõ øàãîâ:
1. Ñîçäàíèå åäèíîé áàçû äàííûõ èí-

ôîðìàöèè îá èçäåëèÿõ è íàïîëíå-
íèå åå ëþáûìè ñïîñîáàìè (ðó÷íîé
ââîä, ïåðåäà÷à èç èìåþùèõñÿ ðàç-
ðîçíåííûõ áàç äàííûõ) îñíîâíîé
èíôîðìàöèåé î ñòðóêòóðå èçäåëèé
è òåõíîëîãèÿõ èçãîòîâëåíèÿ. Åñëè
íà ïðåäïðèÿòèè óæå âåäåòñÿ áàçà
äàííûõ ñîñòàâà èçäåëèÿ (è, âîç-
ìîæíî, ýëåìåíòîâ òåõíîëîãèè –
òàêèõ êàê ìàðøðóò è îñíîâíîé ìà-
òåðèàë), îòðàáîòàíû ìåõàíèçìû
ïåðåäà÷è â íåå êîíñòðóêòîðñêîé
èíôîðìàöèè, òî ïðåäñòàâëÿåòñÿ
âîçìîæíûì íàëàäèòü ïðîöåññ äè-
íàìè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñó-
ùåñòâóþùåé ÁÄ ñ TechnologiCS (è
òîìó åñòü ïðèìåðû!).

2. Âíåäðåíèå ñèñòåìû â ïëàíîâûõ è
ïðîèçâîäñòâåííûõ ñëóæáàõ äëÿ
ïðîâåäåíèÿ ðàñ÷åòîâ ñâîäíûõ ïî-

êàçàòåëåé ïî ìàòåðèàëîåìêîñòè,
òðóäîåìêîñòè, ïîòðåáíîñòåé ïðî-
èçâîäñòâà â ðàçðåçå èçäåëèé è çà-
êàçîâ, âåäåíèÿ ïîðòôåëÿ çàêàçîâ
è ôîðìèðîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâåí-
íîé ïðîãðàììû äëÿ öåõîâ.

3. Âíåäðåíèå ñèñòåìû â öåõàõ ñ öå-
ëüþ îðãàíèçîâàòü îòñëåæèâàíèå
(â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè)
ôàêòè÷åñêîãî âûïîëíåíèÿ ïðîèç-
âîäñòâåííîé ïðîãðàììû.
Ðåçóëüòàòû: âîçìîæíîñòü îïåðà-

òèâíî ðàññ÷èòûâàòü ñâîäíûå ïîêà-
çàòåëè ìàòåðèàëîåìêîñòè è òðóäî-
åìêîñòè ïî èçäåëèÿì, ðàññ÷èòûâàòü
ýòè äàííûå äëÿ íîâûõ çàêàçîâ ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì èìåþùèõñÿ èçäåëèé-
àíàëîãîâ, ïëàíèðîâàòü çàãðóçêó îáî-
ðóäîâàíèÿ. Ïðè âíåäðåíèè ñèñòåìû
â öåõàõ – êîíòðîëü (â ðåàëüíîì âðå-
ìåíè) òåêóùåãî ñîñòîÿíèÿ âûïîëíå-
íèÿ ïðîèçâîäñòâåííîé ïðîãðàììû â
ðàçðåçå öåõîâ è çàêàçîâ, àâòîìàòèçà-
öèÿ ôîðìèðîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ îò÷å-
òîâ î õîäå ïðîèçâîäñòâà äëÿ ïðèíÿ-
òèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.

Äàëüíåéøåå ðàçâèòèå: ïîäêëþ÷å-
íèå ê ðàáîòå â ñèñòåìå êîíñòðóêòîð-
ñêèõ è òåõíîëîãè÷åñêèõ ñëóæá.

Íàñûùåíèå ÁÄ ñèñòåìû ïîëíîé

òåõíîëîãè÷åñêîé èíôîðìàöèåé
îáåñïå÷èò êà÷åñòâåííî íîâûé óðî-
âåíü ðåøåíèÿ çàäà÷ ïëàíèðîâàíèÿ
è óïðàâëåíèÿ – áëàãîäàðÿ ðàáîòå
íàïðÿìóþ ñ àêòóàëüíîé êîíñòðóê-
òîðñêî-òåõíîëîãè÷åñêîé èíôîðìà-
öèåé â ðàìêàõ åäèíîé ñèñòåìû. Ïî-
ÿâèòñÿ âîçìîæíîñòü ðàññ÷èòûâàòü
ïîòðåáíîñòè öåõîâ â ìàòåðèàëàõ,
èíñòðóìåíòå, îñíàñòêå, êîìïëåêòó-
þùèõ ñ ó÷åòîì ïðîèçâîäñòâåííûõ
öèêëîâ çàêàçîâ, êîíòðîëèðîâàòü
ïðîõîæäåíèå äåòàëåé è óçëîâ ïî
òåõíîëîãè÷åñêîìó öèêëó ñ òî÷íîñ-
òüþ äî îïåðàöèé.

Âêëþ÷åíèå â ðàáîòó êîíñòðóêòî-
ðîâ ïîçâîëèò "ïðèâÿçàòü" ìîìåíò
âîçíèêíîâåíèÿ èíôîðìàöèè â ÁÄ ê
òî÷êàì è âðåìåíè åå âîçíèêíîâåíèÿ
â ðåàëüíîé æèçíè è òàêèì îáðàçîì
ìèíèìèçèðîâàòü îøèáêè, íåèçáåæ-
íî âîçíèêàþùèå ïðè ïåðåäà÷å èí-
ôîðìàöèè, ïîâûñèòü ñòåïåíü åå 
àêòóàëüíîñòè, àâòîìàòèçèðîâàòü
ïðîöåññ ïîëó÷åíèÿ ñâîäíîé êîíñò-
ðóêòîðñêî-òåõíîëîãè÷åñêîé èíôîð-
ìàöèè. Íà ýòîì æå ýòàïå âûðàáàòû-
âàþòñÿ ýôôåêòèâíûå ñïîñîáû
âçàèìîäåéñòâèÿ êîíñòðóêòîðñêèõ
ñðåäñòâ ðàçðàáîòêè ñ TechnologiCS.
Âêëþ÷åíèå êîíñòðóêòîðñêèõ ïîä-
ðàçäåëåíèé â åäèíîå èíôîðìàöèîí-

íîå ïðîñòðàíñòâî ÒÏÏ äàåò âîç-
ìîæíîñòü ïðèñòóïèòü ê ðåøåíèþ
òàêèõ çàäà÷, êàê îðãàíèçàöèÿ êîíñò-
ðóêòîðñêî-òåõíîëîãè÷åñêîãî àðõèâà
è äîêóìåíòîîáîðîòà.

Ïðèâåäåííûå ïðèìåðû îòðàæà-
þò ëèøü íåêîòîðûå èç ìíîãèõ âîç-
ìîæíûõ ïîäõîäîâ ê àâòîìàòèçàöèè
òåõíè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ïðîèçâîä-
ñòâà. Íà êàæäîì êîíêðåòíîì ïðåä-
ïðèÿòèè ñ ó÷åòîì åãî ïîòðåáíîñòåé,
ðåàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ äåë, òåõíè÷åñ-
êîé ãîòîâíîñòè è ðÿäà äðóãèõ 
ôàêòîðîâ ñîâìåñòíûìè óñèëèÿìè
ñïåöèàëèñòîâ ðàçðàáîò÷èêà è ïðåä-
ïðèÿòèÿ ìîæåò è äîëæåí áûòü âûðà-
áîòàí ïóòü, â êðàò÷àéøèå ñðîêè
îáåñïå÷èâàþùèé ìàêñèìàëüíûé
ýôôåêò îò âíåäðåíèÿ ñèñòåìû. Îò-
ñóòñòâèå êîìïüþòåðíîé ñåòè îáùå-
çàâîäñêîãî ìàñøòàáà îòíþäü íå 
ÿâëÿåòñÿ íåïðåîäîëèìûì ïðåïÿòñò-
âèåì: TechnologiCS óñïåøíî ñïðàâ-
ëÿåòñÿ ñ ðåøåíèåì ëîêàëüíûõ çàäà÷
âåäåíèÿ ñîñòàâà èçäåëèÿ, ïðîåêòè-
ðîâàíèÿ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ
è âûïóñêà äîêóìåíòàöèè, ïëàíèðî-
âàíèÿ è êîíòðîëÿ âûïîëíåíèÿ ïðî-
èçâîäñòâåííîé ïðîãðàììû. Íî, ðå-
øàÿ ëîêàëüíûå çàäà÷è, ìû äîëæíû
ÿñíî ïîíèìàòü, ÷òî ïî ìåðå ðàçâè-
òèÿ ñåòè ïðåäïðèÿòèÿ ïîÿâèòñÿ âîç-
ìîæíîñòü îáúåäèíèòü ëîêàëüíûå
ðåøåíèÿ â åäèíîå èíôîðìàöèîííîå
ïðîñòðàíñòâî. Ýòî ïîçâîëèò, èñ-
ïîëüçóÿ íàêîïëåííóþ èíôîðìàöèþ
è îïûò, ïåðåéòè ê àâòîìàòèçàöèè
òåõíè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ïðîèçâîä-
ñòâà íà ñîâåðøåííî èíîì óðîâíå.

Èçëàãàÿ ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè
âíåäðåíèÿ, ìû èñõîäèì èç òîãî,
÷òî, ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, ïðåäëà-
ãàåìûé ïîäõîä îáåñïå÷èâàåò ìàê-
ñèìàëüíóþ ýôôåêòèâíîñòü ïðîöåñ-
ñà. Âïðî÷åì, íå èñêëþ÷åí âàðèàíò,
êîãäà ïðåäïðèÿòèå ñàìîñòîÿòåëüíî
(ïîëüçóÿñü òîëüêî íàøèìè êîí-
ñóëüòàöèÿìè) ðåøàåò ïðàêòè÷åñêè
âñå ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ âíåäðå-
íèåì ñèñòåìû. Íà ýòîì ïóòè ñïå-
öèàëèñòû, ðàáîòàþùèå ñ ïðîãðàì-
ìîé, çà÷àñòóþ íàõîäÿò ðåøåíèå
âîïðîñîâ, êîòîðûå ìû èçíà÷àëüíî
äàæå íå âêëþ÷àëè â êðóã ðàññìàò-
ðèâàåìûõ. Îá ýòîì îíè ñåãîäíÿ
ðàññêàçûâàþò ñàìè.
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